
 

 

 

STAFO-kurs 2014 
 

 

 

Konflikthåndteringskurs 

Problem eller løsning? 
  Effektiv og empatisk kommunikasjon 

 

 

 

 

 

Tid og sted: 3. og 4. mars 2014 på Quality Airport Hotel Gardermoen 

 

Dette er et todagerskurs med fokus på ferdigheter og praktiske øvelser. Deltakerne skal 

oppleve å kunne takle hverdagen på en bedre måte når de kommer tilbake på jobben. 

 

Vi tar utgangspunkt i deltakernes egne erfaringer og arbeider med det som er mest relevant 

for deltakerne på nettopp dette kurset. Programmet og innholdet vil derfor være organisk, og 

kommer til å bli tilpasset de innspillene og de behovene deltakerne har. 

 

Kurset ledes i sin helhet av Kjell Ribert i Ribert Kultur & Kommunikasjon (www.ribert.no). 

 

Kursavgift bo:  kr 4.500,-  

Kursavgift ikke bo: kr 3.300,- 

dekker alle utgifter, unntatt reisen til og fra kursstedet. 

 

Utgiftsdekning: Etter tidligere vedtatte regler (se STAFOs hjemmeside under kurs). 

 

 

Påmelding sendes STAFO innen 5. februar 2014 
 

 

Permisjon: Ved søknad om permisjon med lønn vises til Hovedavtalen i staten, 

   § 34 evt. Hovedavtalen i Spekter § 26/52 eller spesielle lokale avtaler. 

 

Kurset starter kl 1000 og avsluttes kl 1800 første dag. Neste dag starter kl 0900 og avsluttes ca 

kl. 1600. 

Ytterligere opplysninger.:Liv Stokke, tlf.: 46804320 

e-post: post@stafo.no 
 

 

http://www.ribert.no/
mailto:post@stafo.no

